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Inspektora Sanitarnego dia
obiektow noclegowych
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Informacja Gtéwnego Inspektora Sanitarnego
DLA OBIEKTOW HOTELARSKICH
w zwiazku z potencjalnym ryzykiem zakazenia koronawirusem
Warszawa, 28.02.2020 r.

Aktualnie nie ma wytycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) oraz Europejskiego Centrum ds.
Zapobiegania i Kontroli Choréb (ECDC), ktére nakazywatyby objecie nadzorem oséb powracajgcych z
krajéw gdzie stwierdzono wystepowanie koronawirusa, jezeli nie spetniajg one kryteriéw dla
przypadku podejrzanego o zakazenie lub zachorowanie.

Obecnie nie ma uzasadnienia dla podejmowania nadmiernych dziatah takich jak kwarantanna dla
wszystkich oséb powracajacych z regionéw, w ktérych stwierdzono z utrzymujacg sie transmisjg
koronawirusa np. Wtoch, czy zamykanie hoteli.

1. KRYTERIA KWALIFIKACJI do dalszego postepowania: (1) oséb potencjalnie narazonych
w zwiazku z powrotem z obszaréw utrzymujacej sie transmisji koronawirusa lub (2) osdb,
ktore miaty bliski kontakt z osoba zakazona

Postepowaniu podlega osoba, ktéra spetnia kryteria kliniczne oraz kryteria epidemiologiczne:
a) kryteria kliniczne

Kazda osoba u ktérej wystgpit co najmniej jeden z wymienionych objawdéw ostrej infekcji uktadu
oddechowego:

- gorgczka

- kaszel

- dusznosdé

b) kryteria epidemiologiczne

Kazda osoba, ktéra w okresie 14 dni przed wystgpieniem objawdéw spetniata co najmniej jedno

z nastepujacych kryteriéw:

- podrézowata lub przebywata w regionie, w ktérym stwierdzono wystepowania koronawirusa[1l];

- miafa bliski kontakt[2] z osobg, u ktérej stwierdzono zakazenie koronawirusem (kontakt z
przypadkiem potwierdzonym[3] lub przypadkiem prawdopodobnyml[4]);

- pracowata lub przebywata jako odwiedzajgcy[5] w jednostce opieki zdrowotnej,

w ktérej leczono pacjentéw zakazonych koronawirusem.

2. POSTEPOWANIE WOBEC OSOB POTENCJALNIE NARAZONYCH W ZWIAZKU Z POWROTEM
Z OBSZAROW UTRZYMUJACE] SIE TRANSMIS]JI KORONAWIRUSA

Jesli gos¢ hotelowy lub pracownik hotelu, ktéry przebywat w rejonie zagrozenia epidemiologicznego
w ciggu ostatnich 14 dni:
1) zaobserwowat objawy takie jak: gorgczka, kaszel, dusznos¢, problemy z oddychaniem to:
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a) zgtosi¢ sie bezposrednio do oddziatu zakaznego lub oddziatu obserwacyjno-zakaznego, gdzie
okreslony zostanie dalszy tryb postepowania medycznego (liste oddziatéw zakaznych mozna znalez¢
na stronie: https://www.gov.pl/web/zdrowie/byles-w-chinach-i-zle-sie-czujesz-sprawdz-co-robic

2) NIE zaobserwowat wyzej wymienionych objawéw, to przez kolejne 14 dni powinien kontrolowacd
stan zdrowia, czyli codziennie mierzy¢ temperature ciata oraz zwréci¢ uwage na wystepowanie
objawéw grypopodobnych (zte samopoczucie, bdle miesniowe, kaszel):

e powinien bezzwitocznie, telefonicznie powiadomic stacje sanitarno-epidemiologiczng (lista
stacji sanitarno-epidemiologicznych znajduje sie tutaj: https://gis.gov.pl/mapa/), ktéra
poinformuje o koniecznosci samoobserwacji przez 14 dni.

1. Jezeli po 14 dniach samoobserwacji nie wystgpig wyzej wymienione objawy, mozna
zakonczy¢ kontrole.
2. Jezeli w ciggu 14 dni zaobserwowane zostang wyzej wymienione objawy to:

* nalezy bezzwtocznie, telefonicznie powiadomi¢ stacje sanitarno-epidemiologiczna,
e lub chory powinien zgtosi¢ sie bezposrednio do oddziatu zakaZnego lub oddziatu
obserwacyjno-zakaznego, gdzie okreslony zostanie dalszy tryb postepowania medycznego.

3) jezeli gos¢ lub pracownik hotelu miat kontakt z osobg, u ktérej stwierdzono zakazenie
koronawirusem to:

* nalezy bezzwilocznie, telefonicznie powiadomic stacje sanitarno-epidemiologiczna.

3. POSTEPOWANIE WOBEC PRACOWNIKOW HOTELU, KTORZY MIELI BLISKI KONTAKT
Z OSOBA ZAKAZONA KORONAWIRUSEM

Co to znaczy, ze ktos miat kontakt z osoba zakazona koronawirusem?

e pozostawat w bezposrednim kontakcie z osobg chorg lub w kontakcie w odlegtosci mniej niz 2
metréw przez ponad 15 minut;

e prowadzit rozmowe z osobg z objawami choroby twarzg w twarz przez dtuzszy czas;

* 0soba zakazona nalezy do grupy najblizszych przyjaciét lub kolegéw;

e 0soba mieszkajgca w tym samym gospodarstwie domowym, co osoba chora, lub w tym
samym pokoju hotelowym.

Osoby z kontaktu NIE sa uwazane za zakazone i jezeli czuja sie dobrze, i nie maja
objawéw choroby, nie rozprzestrzenia infekcji na inne osoby, jednak zaleca im sie:

e pozostanie w domu przez 14 dni od ostatniego kontaktu z osobg chorg i prowadzenie
samoobserwacji - codzienny pomiar temperatury i $wiadome zwracanie uwagi na swéj stan
zdrowia,

¢ poddanie sie monitoringowi pracownika stacji sanitarno-epidemiologicznej
w szczegblnosci udostepnienie numeru telefonu w celu umozliwienia codziennego kontaktu i
przeprowadzenia wywiadu odnosnie stanu zdrowia,

e jezeli w ciggu 14 dni samoobserwacji wystapig nastepujgce objawy (goraczka, kaszel,
dusznos¢, problemy z oddychaniem), nalezy bezzwtocznie, telefonicznie powiadomic stacje
sanitarno-epidemiologiczna lub zgtosi¢ sie bezposrednio do oddziatu zakaznego lub oddziatu
obserwacyjno-zakaznego, gdzie okreslony zostanie dalszy tryb postepowania medycznego.

Osoby, ktére nie miaty bliskiego kontaktu:
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e nie musza podejmowac zadnych srodkéw ostroznosci ani wprowadzac¢ zadnych zmian we
wiasnych aktywnosciach, takich jak uczeszczanie do szkoty czy pracy, chyba, ze Zle sie
poczuja.

WAZNE!

Dziata infolinia Narodowego Funduszu Zdrowia 800 190 590, gdzie mozna uzyskad
informacje dotyczace postepowania w sytuacji podejrzenia zakazenia koronawirusem.

4. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU, GDY GOSC HOTELOWY BEDZIE MUSIAt PODDAC SIE
SAMOOBSERWAC]I

* Jesli gos¢ hotelu bedzie musiat poddac sie samoobserwacji w czasie przebywania

w hotelu, wazne jest, aby personel podjat odpowiednie srodki ostroznosci celem

zapobiegania rozprzestrzenianiu sie wirusa.

Zaleca sie, aby poprosi¢ goscia o nieopuszczanie pokoju, jesli nie ma takiej potrzeby.

Zaleca sie, aby positki byty dostarczane gosciowi do pokoju.

Zaleca sie sprzatanie wg standardowo przyjetego w hotelu trybu.

Ryzyko dla personelu jest niskie, jesli przestrzega podstawowych zasad zapobiegawczych

(podane ponizej), a gos¢ nie majg objawdw.

e Personel powinien unika¢ bliskiego kontaktu (patrz pkt. 3) z gosciem, ale mozna bezpiecznie
przebywadé w tym samym pomieszczeniu bez wyposazenia ochronnego.

* Personelowi sprzgtajgcemu zaleca sie podczas sprzatania pokoju dodatkowe Srodki
ostroznosci:

e zatozenie rekawiczek jednorazowych i jednorazowej maseczki na nos i usta, jesli dostepna,

e umycie i dezynfekcje ragk po zakonczeniu czynnosci i zdjeciu rekawiczek
i maseczki,

e usuniecie maseczki i rekawiczek bezposrednio do worka z odpadami.

e Przed wejsSciem do pokoju, personel sprzatajacy moze zapytaé, czy gosé czuje sie dobrze i
poprosi¢ goscia o zatozenie maski chirurgiczne;j.

5. PODSTAWOWE SRODKI OCHRONNE PRZECIWKO KORONAWIRUSOWI

Koronawirus jest wirusem ostonietym cienkg warstwg ttuszczowga dlatego jest wrazliwy na takie
detergenty jak mydto oraz preparaty do dezynfekcji na bazie alkoholu. Wirus przenosi sie:

1. bezposrednio, drogg kropelkowg - zawierajgce wirusa drobne kropelki powstajgce w trakcie
kaszlu, kichania, méwienia moga by¢ bezposrednia przyczyna zakazenia. Odlegtos¢ 1-1,5 m
od osoby, z ktéra prowadzimy rozmowe, traktowana jest jako bezpieczna pod warunkiem, ze
osoba ta nie kaszle i nie kicha w naszym kierunku (strumien wydzieliny oddechowej pod
cisnieniem),

2. posrednio, poprzez skazone wydzieling oddechowa (podczas kichania czy kaszlu) przedmioty
i powierzchnie. Wirus nie ma zdolnosci przetrwania poza organizmem cztowieka, ulega
dezaktywacji po kilku- kilkunastu godzinach.

Zaleca sie:

1) Zachowad bezpieczng odlegtos¢ od rozméwcey (1-1,5 m).

2) Promowac regularne i doktadne mycie rak przez pracownikéw, kontrahentéw i klientéw hotelu:
woda z mydiem lub zdezynfekowac je srodkiem na bazie alkoholu:

e upewnic sie, ze pracownicy, kontrahenci i klienci majg dostep do miejsc, w ktérych mogg my¢
rece mydtem i woda,
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e umies¢ dozowniki z ptynem odkazajagcym przy wejsciach i w widocznych miejscach w miejscu
pracy i upewnij sie, ze dozowniki te sg regularnie napetniane,
» wywies plakaty promujgce mycie rak,
e zaleca sie organizacje szkolen dla personelu przez specjalistéw ds. bezpieczenstwa
i higieny pracy.

3) Nie dotyka¢ dtoimi okolic twarzy zwtaszcza ust, nosa i oczu.
4) Zapewnié, aby miejsca pracy byty czyste i higieniczne:

e powierzchnie w tym podtogi, biurka, lady i przedmioty (np. telefony, klawiatury), klamki,
porecze muszg by¢ regularnie przecierane z uzyciem wody i detergentu lub Srodka
dezynfekcyjnego,

e wszystkie miejsca, z ktérych czesto korzystajg pracownicy i gosci np. toalety powinny by¢
starannie czyszczone idezynfekowane.

Nie istnieje szczepionka ani skuteczne leczenie przeciwko koronawirusowi.

Dlatego nalezy pamietac¢ o przestrzeganiu podstawowych zasad zapobiegawczych, ktére
istotnie wptyna na ograniczenie ryzyka zakazenia:

1. Czesto my< rece - instrukcja jak poprawnie my¢ rece znajduje sie ponizej.

Nalezy pamietad o czestym myciu rgk wodg z mydtem, a jesli nie ma takiej mozliwosci dezynfekowad
je ptynami/zelami na bazie alkoholu (min. 60%).

Mycie rgk ww. metodami zabija wirusa, jesli znajduje sie on na rekach. Wirus ma zdolnos¢ do
krétkotrwatego przebywania na powierzchniach i przedmiotach jesli skazone zostaty wydzieling
oddechowa (w trakcie kaszlu, czy kichania) oséb chorych. Istnieje ryzyko przeniesienia wirusa z
zanieczyszczonych powierzchni na rekach np. dotykajac twarzy lub pocierajgc oczy. Dlatego czeste
mycie rgk zmniejsza ryzyko zakazenia.

2. Stosowad zasady ochrony podczas kichania i kaszlu

Podczas kaszlu i kichania nalezy zakry¢ usta i nos zgietym tokciem lub chusteczkg - jak najszybciej
wyrzud chusteczke do zamknietego kosza i umy¢ rece uzywajgc mydta i wody lub zdezynfekowac je
Srodkami na bazie alkoholu (min. 60 %). Zakrycie ust i nosa podczas kaszlu i kichania zapobiega
rozprzestrzenianiu sie zarazkéw,

w tym wiruséw. Jesli nie przestrzega sie tej zasady mozna tatwo zanieczysci¢ przedmioty,
powierzchnie lub dotykane, np. przy powitaniu, osoby.

3. Zachowa¢ bezpieczna odlegtosdé
Nalezy zachowac co najmniej 2 metry odlegtosci z osoba, ktéra kaszle, kicha i ma gorgczke. Jesli jest
sie zbyt blisko, mozna zaaspirowad wirusa.

4. Unika¢ dotykania oczu, nosa i ust

Dtonie dotykajg wielu powierzchni, ktére mogg by¢ zanieczyszczone wirusem. Dotkniecie oczu, nosa
lub ust zanieczyszczonymi rekami, moze spowodowad przeniesienie sie wirusa z powierzchni na
siebie.

5. Bedac chorym, majac: goraczke, kaszel, trudnosci w oddychaniu po powrocie z krajow
gdzie szerzy sie koronawirus, jesli nie uptyneto 14 dni od powrotu - NIE nalezy
przychodzi¢ do pracy

Nalezy niezwtocznie zasiegngé pomocy medycznej - udac sie na oddziat zakazny albo obserwacyjno-
zakazny, zgodnie z wytycznymi zamieszczonymi w Komunikacie krajowego konsultanta w dziedzinie
choréb zakaznych
(https://gis.gov.pl/aktualnosci/komunikat-krajowego-konsultanta-w-dziedzinie-chorych-zakaznych/).
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Nalezy przy tym pamietad, zeby unika¢ srodkéw komunikacji publicznej, aby nie naraza¢ innych
0sbb. Zaleca sie ostoniecie ust i nosa maseczka ochronng, ktéra stanowi pierwsza bariere ochronna
dla otoczenia.

6. Bedac chorym i majac bardzo zte samopoczucie, ale gdy nie podrézowato sie do
krajéw, w ktorych szerzy sie koronawirus - NIE nalezy od razu podejrzewacd u siebie
zakazenia koronawirusem. Jednak w dbatosci o wtasne zdrowie NIE nalezy przychodzi¢ do
pracy, nalezy pozosta¢ w domu i zasiegnad¢ porady lekarza rodzinnego.

Objawy ze strony uktadu oddechowego z towarzyszgcg goragczkg moga mied wiele przyczyn np.
wirusowa (wirusy grypy, adenowirusy, rynowirusy, koronawirusy, wirusy paragrypy), czy bakteryjng
(pateczka Haemophilusinfluenzaea, pateczka krztusca, chlamydia, mykoplazama).

7. Majac tagodne objawy ze strony uktadu oddechowego, gdy nie podrézowato sie do
krajow, w ktorych szerzy sie koronawirus nalezy starannie stosowa¢ podstawowe zasady
higieny oddychania oraz higieny rak i pozosta¢ w domu do czasu powrotu do zdrowia, jesli to
mozliwe.

8. Unika¢ spozywania surowych lub niedogotowanych produktéw pochodzenia
zwierzecego

Ostroznie obchodz sie z surowym miesem, mlekiem lub narzagdami zwierzecymi, aby unikng¢
krzyzowego zanieczyszczenia poprzez niegotowang zywnosé, zgodnie z dobrymi zasadami
bezpieczenstwa zywnosci.

9. Zapobiegac¢ innym chorobom zakaznym poprzez szczepienia, np. przeciwko grypie.

W zaleznosci od sezonu epidemicznego, w Polsce rejestruje sie od kilkuset tysiecy do kilku milionéw
zachorowan i podejrzen zachorowan na grype i zachorowania grypopodobne rocznie. Szczyt
zachorowah ma miejsce zwykle miedzy styczniem a marcem. Ostre infekcje wirusowe moga sprzyjac
zakazeniom innymi czynnikami infekcyjnymi, w tym wirusami. Nie nalezy jednak traktowad szczepieh
ochronnych przeciwko grypie jako sposobu zapobiegania zakazeniom SARS-CoV-2.

10. Dbad o odpornosé, wysypiac sie, dba¢ o kondycje fizyczna, racjonalne odzywianie.

[1]Informacje o krajach/regionach z utrzymujaca sie transmisja koronawirusa sg dostepne
pod linkiem: https://www.ecdc.europa.eu/en/areas-presumed-ongoing-community-
transmission-2019-ncov

[2]Bliski kontakt jest definiowany jako narazenie personelu w placéwkach opieki zdrowotnej w
zwigzku z opieka nad chorymi zakazonymi koronawirusem, zamieszkiwanie z pacjentem, ktéry ma
zapalenie ptuc spowodowane koronawirusem (COVID-19), praca w bliskiej odlegtosci, przebywanie w
tej samej klasie szkolnej z pacjentem z COVID19, podrézowanie wspdlnie z pacjentem COVID-19
dowolnym srodkiem transportu)

[3]Przypadek potwierdzony (kryteria laboratoryjne): wykrycie kwasu nukleinowego koronawirusa
z materiatu klinicznego potwierdzone badaniem molekularnym ukierunkowanym na inny obszar
genomu wirusa.

[4]Przypadek prawdopodobny (kryteria laboratoryjne) co najmniej jedno z nastepujacych
kryteriéw:

- dodatni wynik testu w kierunku obecnosci koronawiruséw (pan-coronavirus test),

- niejednoznaczny wynik badania wykrywajacego kwas nukleinowy koronawirusa.

[5] na obecnym etapie dotyczy to przede wszystkim zagranicznych jednostek opieki zdrowotnej, w
ktérych hospitalizowano osoby z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2.
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